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Resumo: O presente trabalho faz uma breve análise da organização e gestão da Igreja 
Católica Apostólica Romana e seu impacto social. Quando comparada a uma multinacional, 
a Igreja apresenta resultados relevantes, grande número de clientes ou fiéis, funcionários e 
voluntários, sobretudo no que tange o Brasil, onde representam mais de 60% da população 
de acordo com dados do IBGE. A importância do atual presidente desta grande marca, o 
pontífice Papa Francisco, é inegável. O clérigo tem se apresentado como um administrador 
qualificado, que busca retirar esta empresa da crise que vinha passando ao longo dos 
tempos com a perda de fiéis e escândalos. O trabalho aborda, ainda, a organização do 
estado cidade do Vaticano criado através do Tratado de Latrão no ano de 1929, 
comentando de forma breve sobre seus governantes e forma de poder.  
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ORGANIZATION AND MANAGEMENT OF THE CATHOLIC CHURCH, AND 
THE SOCIAL IMPACT  

  

Abstract: The present work gives a brief analysis of the organization and management of 

the Roman Catholic Church and its social impact. When compared to a multinational, the 
Church has relevant results, a large number of clients or faithful, employees and volunteers, 
especially in Brazil, where they represent more than 60% of the population according to 
IBGE data. The importance of the current president of this great brand, Pope Pontiff 
Francisco, is undeniable. The clergyman has presented himself as a qualified administrator, 
who seeks to remove this company from the crisis that has been going through the years 
with the loss of believers and scandals. The work also addresses the organization of the 
Vatican City state created through the Lateran Treaty in the year 1929, briefly commenting 
on its rulers and form of power. 
Keywords: Organization. Catholic Church. Management. 

 

1 INTRODUÇÃO 

A Igreja Católica foi influente para Administração moderna, trouxe como 

ferramenta a sua forma de organização, sendo esta de fácil entendimento. Esta 

organização a qual chamamos de Igreja possui seu estado próprio de governo, 

sendo este uma monarquia de poder absoluto um estado teocrático com suas 

próprias leis, tendo como poder soberano o Papa este que é escolhido para 

direcionar, organizar e distribuir funções entre seus subordinados. 
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Como toda grande empresa também possui falhas, estas que seu presidente 

repudia e diz estar ciente, deixando claro sobre a delicadeza em administrar os bens 

e a forma de investir as riquezas desta empresa para que não fira a moral e os 

preceitos desta multinacional também conhecida como Igreja Católica Apostólica 

Romana.  

A partir do relatado acima, este trabalho tem como objetivo fazer uma 

análise introdutória dos seguintes pontos: 

- Forma de organização da Igreja Católica Apostólica Romana e o impacto social 

que esta tem no terceiro setor. 

- Identificar a influência da Igreja na Administração. 

 

2. DESENVOLVIMENTO 

2.1 BREVE RELATO HISTÓRICO 

Ao longo dos tempos a Igreja Católica Apostólica Romana estruturou a sua 

organização, está que é de fácil compreensão. A sua organização está sobre o 

comando de uma única pessoa o Papa, este que comanda, divide funções, delega 

ações tudo isso que a ele é concebido, delegado por uma autoridade divina superior. 

O organograma da Igreja é muito simples, conforme pode-se observar nas 

Figuras 1 e 2. 

                     

Fonte: www.cicero.art.br                                      Fonte: Criado pelo autor (2018) 

Figura 1 - Hierarquia da Igreja Católica             Figura 2 - Organização da Igreja     

Católica Apostólica Romana no Brasil                         Apostólica Romana 



 
A Igreja Católica Apostólica Romana possui o seu próprio estado cidade 

chamado de Vaticano, este criado em 11 de fevereiro de 1929 através do Tratado de 

Latrão e ratificado em 7 de junho do mesmo ano, tendo personalidade como um 

corpo soberano de Direito Público Internacional, distinto da Santa Sé. O estado do 

Vaticano é o menor estado independente do mundo tanto em termos de população 

como territorial contando com uma superfície de apenas 44 hectares  

2.2 A IGREJA E SUA FORMA DE GESTÃO 

Alguns meios de comunicação como a famosa revista financeira “The 

Economist” (2015), nos fazem pensar um pouco mais a fundo sobre a forma de 

gestão desta grande “multinacional”, a Igreja Católica Apostólica Romana. Está a 

qual tem o seu estado próprio de governo, uma das multinacionais mais bem-

sucedidas, conta com bilhões de clientes (fieis) pode-se falar de 17,7% da 

população mundial, sendo eles 172,2 milhões de clientes somente no Brasil, com 

milhões de empregados (padres, religiosos consagrados) e dezenas de milhões de 

voluntários, uma marca reconhecida universalmente (LOUÇA, 2015). 

A marca Igreja Católica tem por gestor Jorge Mario Bergoglio (Papa 

Francisco) considerado um dos maiores administradores da história da Igreja. O 

sumo pontífice Papa Francisco delega os outros poderes sendo o legislativo 

composto por uma Comissão Pontifícia de sete Cardeais com mandatos de cinco 

anos, o judiciário composto de Tribunais Supremos, de recurso e de primeira 

instância, além de outros diretores oficiais também indicados pelo pontífice para a 

administração do Vaticano com mandatos também de cinco anos (POLITIZE, 2017).  

É importante, citar, ainda, dois outros órgãos de suma importância para 

estado, a chamada Secretaria de Estado- Santa Sé responsável pelas relações 

exteriores e a Guarda Suíça responsável pela segurança da cidade e do sumo 

pontífice (POLITIZE, 2017). 

O estado tem um governo teocrático fundamentado no poder religioso pela 

divindade no governante, sendo assim um estado de monarquia absoluta onde tudo 

parte de quem o governa no caso citado a cima o pontífice Papa Francisco.  



 
Diante do exposto pode-se concluir que a Igreja possui uma organização 

simples, mas ao mesmo tempo completa, abrangendo todas as necessidades de um 

estado independente.  

No que tange o impacto para a Administração, tanto pública e privada, pode-

se absorver a importância da hierarquia delimitada adequadamente e justificada, 

tanto do ponto de vista organizacional quanto moral, podendo esta se considerar 

uma vantagem competitiva para organização. 

2.3 IMPACTO SOCIAL  

 A Igreja tem impactado de forma positiva na sociedade, com as atitudes 

tomadas por seu representante Papa Francisco, este que vem colocando em pratica 

a transparência de acontecimentos antes sigilosos e que agora a população pode ter 

acesso. Este administrador que em muitas de suas intervenções deixa claro e 

repudio os diversos erros cometidos pela Igreja, dizendo ter compreensão dos 

escândalos envolvendo a gestão do estado cidade do Vaticano.  

 O sumo pontífice fala sobre a delicadeza em administrar os bens da Igreja, 

sobre o investimento de forma ética não ferindo os preceitos da Igreja indo contra o 

bem comum, mas sempre prezando pelo bem do povo. Tudo isto citado bem ao 

encontro do que o povo pede a transparência por parte dos poderes seja eles 

políticos como também religiosos (INSTITUTO HUMANITAS UNISINOS, 2017).     

 Tendo em vista a necessidade de um controle social, tanto das ações do 

estado quanto das empresas, a transparência na gestão organizacional tem se 

tornado imperativo para manutenção da imagem e força das marcas. Ao que se 

pode observar a Igreja Católica tem adotado esta postura e influenciado o cenário 

mundial. 

3. METODOLOGIA 

Tendo em vista que este se constitui um trabalho introdutório a uma 

pesquisa que será desenvolvida ao longo do próximo ano (2019), o método de 

pesquisa selecionado é do tipo exploratório. Para Gil (2002, p.41) “a pesquisa 

exploratória tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, 

com vistas a torná-lo mais explícito ou construir hipóteses”. Esta fase inicial do 

trabalho foi caracterizada por uma revisão bibliográfica: 



 
A pesquisa bibliográfica, ou de fontes secundárias, abrange toda bibliografia 
já tornada pública em relação ao tema de estudo, desde publicações 
avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses, 
material cartográfico etc., até meios de comunicação orais: rádio, gravações 
em fita magnética e audiovisuais: filmes e televisão.” (LAKATOS E 
MARCONI, 2007, p.185) 

 

4 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

 O tema aqui tratado deixa claro a importância e o impacto social que a Igreja 

Católica tem sobre a sociedade, influenciado de forma positiva na Administração 

trazendo como modelo a sua estrutura organizacional, está considerada a mais 

eficiente de toda a civilização ocidental. Segue os mesmos padrões desde a sua 

fundação, toda esta estrutura qual traz seus respectivos representantes legais, 

sendo estes subordinados a um único gestor o qual comanda e organiza todas as 

atividades desta grande e reconhecida multinacional a Igreja Católica, o qual é 

chamado, Papa Francisco o ponto máximo da hierarquia. Uma multinacional 

conceituada e muito procurada ainda nos dias de hoje, com inúmeros funcionários, 

clientes e voluntários.  
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